Tisztelt Etkezd!

Mindszent oktatas-nevelési intézményeiben az ebédbefizetésre korabban készpénzben
(Takarékbankban), valamint utalassal volt lehetdségiik a sziiléknek. Az dnkormanyzat szeretné
megkonnyiteni és leegyszerlsiteni a befizetés menetét, ezért a téritési dijak készpénzes és
utalasos fizetése mellett lehetdvé teszi a bankkartyas fizetést is.

A ,Menza Pure Mindszent” program lehetdséget biztosit az ¢étkezések elektronikus
megrendeléséhez, lemondasahoz, a téritési dij bankkartyas megfizetéséhez.

A program gordiilékeny alkalmazasahoz sziikség van az Onok konstruktiv egyiittmiikodésére,
tamogato kozremiikodésére, ezért kérem, olvassak el figyelmesen a ,,Menza Pure Mindszent”
Altalinos Szerzddési Feltételek cimi szabalyzatat, amely let6lthetd
a www.mindszent.hu/menza-pure weboldalrol.

A Menza Pure program hasznalatdhoz, az ételrendelés on-line iigyintézéséhez, az étkezés
igénybevételéhez a regisztracié kotelezé, melyet az Etkezé a Szolgaltaté altal megkiildott
regisztracios levélben talalhato linkre kattintva, vagy a https://mindszent.eny.hu bejelentkezési
feliiletet az ,,Uj jelszo6 kérése” linkre Kkattintva végezhet el az ASZF elfogadasaval.
(Amennyiben a regisztracidhoz segitségre van sziiksége, forduljon az élelmezésvezetoi
irodahoz!)

FONTOS!!! 2023. JANUAR 1. napjatél az étkezésekért elére kell
fizetni!

Els6 alkalommal januar 10. napjan kiallitasra keriilnek a decemberi és januari étkezés szamlak.
Februar 10. napjan pedig kiallitasra keriilnek a februari és a marciusi étkezés szamlak. fgy tehat
januarban és februarban 2-2 havi étkezési dijat kell majd kifizetni. Marcius honaptdl pedig mar
mindig a csak a kovetkez6 honap étkezési dijat kell befizetni.

Az 1) online étkezd feliilet 2023. januar 1. napjatdl indul, melyhez a sziikséges
rendszerbeallitdsokat, regisztracidkat még 2022. decemberében végre kell hajtani.

Altaldnos szabalyok:

Ahhoz, hogy a https://mindszent.eny.hu oldalon keresztiil megrendeléseket/lemondasokat,
bankkartyas fizetések teljesiteni tudjuk, elézetes elézetesen kiillon megallapodas sziikséges. A
mellékelt megéllapodast kell 2 példanyban kitdltenie és 1 példanyt leadnia az élelmezésvezetdi
iroddba. Az étkezési téritési dij befizetésére a kiallitott szamlan feltiintetett hataridéig van

e

lehetsséz. Amennyiben a Kkijelolt hataridoig _nem _torténik meg a

befizetés, gy étkezést nem tudunk biztositani. Az étkezési téritési dijak
fizetése minden esetben eldre torténik, mindig a kovetkezé honap téritési dijat fizeti ki a
sziilo az adott honapban. Az étkezési szamlak kiallitasdra minden honap 10. napjan (ha az
munkasziineti napra vagy linnepnapra esik, akkor az azt kdvetd napon) kertil sor, ezt kovetden
a sziilo altal megadott e-mail cimre értesitd érkezik a fizetendd 6sszegrol.
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LEMONDASOK

Az esetleges lemondasokat az online étkezé feliileten Kkell teljesiteni a lemondasra
vonatkozé napot megel6z6 nap reggel 11 oraig. A késedelmesen kezdeményezett lemondast
a rendszer nem engedélyezi, ilyenkor az ¢élelmezésvezet6tol személyesen/telefonon kérhetd a
lemondas érvényesitése.

BELEPES az ,,ONLINE ETKEZO FELULETRE”
1. Az Intézményekben leadott, az étkeztetés szolgaltatasara vonatkozd megallapodasok

alapjan az adatok feldolgozasa és az email cimek rogzitése folyamatosan torténik. Errdl
nem kapnak, ne varjanak email értesitést!

2. Azok az étkezok, akiknek adatai az élelmezésvezetdi iroda altal a leadott megallapodasok
alapjan rogzitésre kertiltek, beléphetnek a_https://mindszent.eny.hu feliiletre.

Teendd elsd belépésnél

Amennyiben az élelmezésvezetdi iroda mar regisztralta a rendszerben az e-mail cimét, ugy a
kovetkezo lehetdsége van a bejelentkezésre:

- Ha a regisztralt e-mail cim GMail-es cim, Ggy a "Bejelentkezés Google fiokkal" gomb
segitségével azonnal beléphet.

- Ha nem GMail-es a megadott e-mail cim, vagy nem kivanja hasznalni a Google fiokkal torténd
bejelentkezést, ugy Jelsz6 emlékeztetd funkcid segitségével kérhet magénak jelszot, ami
segitségével az itt 1évd bejelentkezd tirlapon beléphet.

Ha az élelmezésvezetdi iroda még nem regisztralta az e-mail cimét, vagy elfelejtette ezt az e-
mail cimet, gy kérem, vegye fel vele a kapcsolatot.

Ha elfelejtette a jelszavat, hasznalja a Jelsz6 emlékeztetd funkciot.

Az Etkezd feliiletre torténd legelsd belépéskor a "Jelszo emlékeztetd™ funkciora kattintva kell
kérni jelszot, amelyet a rendszer egy automatikus email {izenetben kiild az étkezd/sziilo
szamara. A levél megérkezése utan az email cim és a kapott jelszo beirdsaval a rendszer azonnal
a regisztracio feliiletre navigal, ahol az ASZF elfogadasa utan Iéphetnek csak tovabb az ,,Etkezd
feliiletre”.

Ha az intézményben nem adta le idében a megallapodasat és az €¢lelmezésvezetdi iroda még
nem rogzitette az email cimét, vagy elfelejtette, vagy idokozben valtozott a megadott e-mail
cime, ugy kérem, vegye fel az élelmezésvezetdi irodaval a kapcsolatot. Ha elfelejtette a
jelszavat, haszndlja a ,,Jelsz6 emlékeztetd™ funkciot.

FONTOS, hogy bongészdjében engedélyezve legyenek a felugro ablakok!

AZ ONLINE ETKEZO FELULETEN harom menii pontot hasznalhat majd:

> a,Kezdélap”-on a rendszer hireit olvashatja, lathatja adatait.

> Az ,FEtkezés igénylés” meniipontban tudja lemondani az étkeztetést. A feliileten az adott
honapra megrendelt, illetve a kovetkezd honapra megrendelhetd Osszes étkezési nap
megjelenik. A munkasziineti napok, iinnepnapok inaktivak, azokra a megrendelés nem
lehetséges. Minden valtoztatasnal feltétleniil sziikséges a ,,mentés”! Amennyiben nem
torténik ,,mentés”, a megrendelés €s a lemondas is elvész, visszaall az eredeti allapot.

> A ,Szamlak” meniipontban letoltheti havi szamlait. Minden honap 10. napjan a

megrendelésrdl elkésziil a szamla, amelyrdl a megadott e-mail cimre értesitést fog kapni a
fizetendd Osszeggel.
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Készpénzes befizetés esetén: az étkezési téritési dijanak készpénzben torténd befizetésére a
Mindszenti Polgarmesteri Hivatal 50468263-10006241 szami Etkezési dij bevétel
beszedési szamlajara van lehetség a Takarékbank Zrt. fiokjaiban. A befizetés soran a
kozlemény rovatba a gyermek nevét €s a fizetendd szamla sorszamat kell beirni. A befizetéshez
sziikséges szamlakép(ek) letolthetd(ek) a on-line sziildi feliiletrol.

Atutalasos befizetés esetén: az étkezés téritési dijanak kifizetése atutalassal torténik a sziilé
szamlavezeté bankjan keresztiil, aminek koltsége az On szdmlavezetd bankjatol fiigg és Ont
terheli. Az utalast a Mindszenti Polgarmesteri Hivatal 50468263-10006241 szamu Etkezési dij
bevétel beszedési bankszamlajara kell teljesiteni Az atutalds soran a kdzlemény rovatba a
gyermek nevét és a fizetend0 szamla sorszamat kell beirni. A befizetéshez sziikséges
szamlakép(ek) letdlthetd(ek) a on-line sziildi feliiletrol.

Bankkartyas befizetés esetén: a bankkartyas fizetési szolgaltatas ingyenes. Az on-line sziil6i
feliileten a fizetendd szadmla mellett taldlhat6 “’befizetés” gombra kattintva kezdeményezhetén
A bankkartyas fizetésrol szol6 részletes leiras az on-line sziil6i feliilet ,,Sugd” meniipont alatt
ismerhetd meg.

Megallapodas

Az étkezés igénybevételéhez a MEGALLAPODASOK 2-2 példanyban torténd kitoltése
sziikséges. A megallapodasok letolthetok a https://mindszent.hu/menza-pure weboldalrol.

A MEGALLAPODASOKAT legkésibb 2022. december 7. napjaig
kell leadni az élelmezésvezetoi irodaban!

A ,,Menza Pure” program Szolgaltatoja: Mindszenti Polgarmesteri Hivatal

Elelmezésvezet6i Iroda

Takacs Edit Mariann élelmezésvezeto
Tel.: 62/225-537

Gyapjas Anita élelmezésvezeté-helyettes
Tel.: 62/225-537

Takacs Kata adminisztrator

Tel.: 62/225-537
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