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MINDSZENT VAROS POLGARMESTERE

Mindszent

Tisztelt Polgarmester Ur!

A 62/2020. (XI1.16.) sz. Onkormanyzati feladatok Polgarmesteri Hivatalhoz torténd
atszervezése targyl polgarmesteri hatarozat alapjan sziikséges a tanyagondnoki szolgalat
szakmai programjanak modositasa 2021. januar 1. napi hatéllyal.

A 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel, a
katasztréfavédelemrol és a hozza kapcsolodd egyes torvények modositasardl szolo 2011. évi
CXXVIIIL. torvény (Kat.) 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan azonban
jelenleg a polgarmester gyakorolja a Képvisel6-testiilet hataskoreit, ezért a szakmai program
kérdésében is a polgarmester dont.

Tisztelt Polgarmester Ur!

Kérem, hogy elbterjesztésem alapjan a Szakmai program modositasardl donteni sziveskedjen.

Mindszent, 2020. november 30.

Tisztelettel:

dr. Végh Ibolya
jegyz6



Mindszent Varos Onkormanyzata
Tanyagondnoki szolgalat

Szakmai program

Mindszent, 2020. november



Bevezeto

Mindszent Varos Onkormanyzata a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol
sz6lo 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 60. § (5) bekezdése, valamint a
19/2007. (VIII. 1.) dnkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.) alapjan a személyes
gondoskodas korébe tartozé szocialis alapszolgaltatasként egy énallo tanyagondnoki
szolgalatot mikodtet.

Mindszent Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testilete, mint fenntarto a
szolgaltatas céljara, a feladatellatas szakmai tartalmara, modjara vonatkozéan a
jelen Szakmai program szerint rendelkezik.

l. rész

A szolgaltatas célja, feladata

Az Szt. értelmében a tanyagondnoki szolgaltatas célja az aprofalvak és a kulterdleti
vagy egyeéb belteruleti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianyabdl eredd
hatranyainak  enyhitése, az alapvet6 szUkségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo
hozzajutas biztositasa, tovabba az egyéni, kozOsségi szintl szukseégletek
teljesitésének segitése.

A tanyagondnoki szolgalat feladata, hogy a kultertleten €l6 emberekhez kodzelebb
vigye, adott esetben hazhoz vigye a mindennapi élethez szikséges szocialis és
egyéb alapellatasokat, az esélyegyenléség, a tanyasi életformabdl adodé hatranyok
kikUszobolése érdekében meghatarozott szolgaltatasokat nyujtson.

Fentieken tul kiemelt feladatként kell kezelni az egyedll él6 idések mentalis
gondozasat, valamint a gyermekek esetleges veszélyeztetettségének észlelését,
szikség esetén a szocialis-, gyermek- és csaladvédelmi szervek, egyéb illetékes
hatésagok, szervek felé torténé jelzést.

A tanyagondnok napi munkaja soran a kultertleten él6 ellatottak tekintetében segiti
az emberi és allampolgari jogok érvényesulését, az egyén autondmiajat elfogado,
integraciojat minden eszkozzel segit6, humanizalt kdrnyezet kialakitasat.



Il. rész

Nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Alapfeladatok (kozvetlen):

Kézremilkodés az étkeztetésben: a tanyagondnok az Or. 4. § (1) bekezdése
értelmében — amennyiben ennek jogszabalyi feltételei adottak - a szocialis
étkeztetésben részesuld kulteruleti lakosok részére hazhoz szallitja az ebédet.

Kézremiikddés a hazi seqgitségnyujtasban: a tanyagondnok e tekintetben azokat a
feladatokat latja el, amelyek kivil esnek a csak szakképzett gondozdk altal
végezhet6 feladatok korén. llyen lehet kilonésen a gyogyszerek kivaltasa, alapvetd
élelmiszerek vasarlasa, nagyobb fizikai megterhelést jelentd hazimunkaban torténd
besegités (pl. tlzifa bekészitése), stb. Igény esetén a hazi gondozét a hazi
segitségnyujtasban részesulé gondozott lakasara szallithatja.

Kézremiikddés a kdzdsséqgi és szocialis informaciok szolgaltatasa: a tanyagondnok a
szocialis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe vald
bekapcsolodashoz szikséges informacidkat eljuttatia a kuilterlleten él6khoz.
Feladata: a helyben vagy a legkozelebbi telepulésen elérhetd szolgaltatasok
igénybevételének lehet6ségére vonatkozo informacio-forrasok és informaciok
felkutatasa, a kilterlleti lakossag ezek alapjan torténé tajékoztatasa.

Egészsequqgyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa: a tanyagondnok szikség
esetén a mindszenti Egészséghazba (haziorvosi, hazi fogorvosi rendelébe), helyi
gyogyszertarba gyogyszerkivaltas miatt vagy gyogyaszati segedeszkdzhoz valo jutas
miatt szallitja az igénybe vevét. Igény esetén a szallitas torténhet mas telepulésre (pl.
Hédmezbvasarhelyre, Szentesre) szakorvosi rendelésre vagy fekvébeteg-ellatd
intézménybe, erre azonban az Or. és a vonatkozo szabalyzatok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A feladatellatas soran kizarolag jaré beteg szallithatd a vonatkozé egészségugyi,
orvos szakmai el6irasok figyelembe vételével, tehat a mentbvel vald szallitast nem
helyettesitheti!

Ovodaskoru, iskolaskord gyermekek szallitdsa: a tanyagondnok a tanév (nevelési év)
ideje alatt a tanitasi napokon rendszeresen szallitia a kultertleten él6 évodas és
iskolas gyermekeket a Karoly Ovoda Székhelyére vagy Tagdvodajaba, illetve a
Mindszenti Altalanos Iskola Székhelyére vagy Tagintézményébe.

Kiegészito feladatok:

Kbzosséqgi, mivelddési, sport- és szabadidés rendezvények szervezése, segitése: a
tanyagondnoki szolgalat egyik f6 célja a telepulés kuilteriletén élék életminéségének
javitasa. E tevékenység ellatdsa soran torekedni kell arra, hogy a kulterlleten is
azonos feltételekkel lehessen ilyen rendezvényeket szervezni, a tanyagondnok
kozremikodik a rendezvényekhez kapcsolédd beszerzésekben, a helyszin
biztositasaban, berendezésében, stb.




Az egyéni és hivatalos ugyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa: a
tanyagondnok az igénybevevé altal meghatarozott mértékben és maodon
kozremikodhet kérelmek, nyomtatvanyok, egyéb dokumentumok megirasaban,
kitoltésében és a hivatalos szervhez, intézményhez torténd eljuttatasaban. Igény
esetén személyes ugyintézésre az igénybevevét a Polgarmesteri Hivatalba, illetve
egyéb hivatalos szervhez szallitja. Szikség esetén a személyszallitas torténhet mas
telepiilésre is, erre azonban az Or. és a vonatkozd szabalyzatok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Onkormanyzati és egyéb rendezvényekre szallitas: a tanyagondnok koézremikodik
abban, hogy a Kkdulteruleten él6k az allampolgari jogaikat egyenl6 eséllyel
gyakorolhassak. Ennek érdekében igény esetén képviselb-testuleti ulésre,
kdzmeghallgatasra, lakossagi forumra vagy a kulonbo6zé tipusu valasztasok soran a
szavazobhelyiségbe szallithatja az igénybevevét. Utdbbinal kaldnds hangsullyal kell
kezelni, hogy az adott valasztason valé részvétel kizarolag az igénybevevé dnkéntes
elhatarozasan alapulhat. Fentieken tul igény esetén a tanyagondnok egyéb varosi,
vagy civil szervezetek altal szervezett rendezvényekre (,Mindszenti Napok”, stb.)
szallithatja az igénybevevét

Egyéb szocialis és gyermekjoléti alapszolgaltatasok biztositasaban valo részvétel: a
tanyagondnok az igénybevevbkkel és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal
(tovabbiakban: Szolgalat) folyamatos kapcsolatot tart, észrevételeit, tapasztalatait
tovabbitja, indokolt esetben a Szolgalat munkatarsait az érintett csaladhoz
személyes latogatasra szallitja.

A tanyagondnok a munkaja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a kulteruleti
lakosok, killéndsen a veszélyeztetett csaladok életkdriilményeit. Eszlelnie kell a
kulonb6z6 veszélyhelyzeteket, a szenvedélybetegségek (alkohol, stb.) esetleges
kialakulasat. Fokozott figyelemmel kell lennie a gyermekek helyzetére, az esetleges
gyermekbantalmazasra, csaladon bellli er6szakra. llyen esetekben jelzéssel él a
megfelel6 szerv felé, valamint kozrem(ikddik a krizishelyzet kezelésében.

Kozvetett feladatok:

Etelszallitds énkormanyzatai_intézménybe: a tanyagondnok a tanév (nevelési év)
ideje alatt az ételeket rendszeresen szallitia az étkezést biztositd f6z6konyhakrdl a
nevelési intézményekbe.

Onkormanyzatai _informaciok kdzvetitése a lakossag részére: fontos feladat a
Polgarmesteri Hivatal (Képvisel6-testiilet) és a tanyai lakossag koézti informacio-
aramlas naprakész, napi szintl biztositasa.

Biztositott szolgaltatas elemek:
- szallitas,

- megkeresés,

- k6zOsséqi fejlesztés




lll. rész

Egyuttmikodés mas intézményekkel

Mindszent Varos Onkormanyzata a Tanyagondnoki szolgaltatast a Polgarmesteri
Hivatal utjan latja el.

Ebbél kovetkezéen kdzvetlen, személyes és napi kapcsolatot tart — a polgarmesteren
és a jegyz6n, mint munkaltatéi jogokat gyakorlokon tul - a Csongrad Megyei
Kormanyhivatal Hoédmezévasarhelyi Jarasi Hivatal Gyamhivatalaval, valamint a
Polgarmesteri Hivatal Altalanos Igazgatasi Iroda szocidlis csoportjaval, mint a
tanyagondnoki feladatok ellatasaban leginkabb érintett szervezeti egységekkel.
Szukseég esetén szintén személyes kapcsolattartas utjan vehet6 igénybe a kuilterileti
lakossag érdekében a Hivatal egyéb szervezeti egységeinek (épitéstigy, ado, stb.)
segitsége is.

Erre tekintettel a Polgarmesteri Hivatallal kulon irasbeli megallapodasban, vagy mas
modon az egyuttmikodés nem kerult szabalyozasra.

irasos egyiittmiikddési megallapodas keriilt megkétésre a Tanyagondnoki szolgalat
és a Hdédmezdbvasarhelyi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas (HTKT) Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalata kozott. Ebben szabalyoztdak az el6zd részben
(szolgaltataselemek, tevékenységek) kozott felsorolt, a csaladsegités és a
gyermekvedelem teruletén torténé egyuttmikodésuket.

Szintén nincs irasos formaban szabalyozva a Tanyagondnoki szolgalat és a
Rendérség, a helyi Polgarérség kapcsolata, azonban az egyuttmikodeés itt is napi
szintlinek, és kozvetlennek mondhat6. A tanyagondnok az altala észlelt esetleges
jogsertésekrél, veszélyeztetd tényrél, korulmeényrél koteles a munkaltatdt, és a
munkaltaton keresztul az illetékes szervet értesiteni. Amennyiben a dolog
természetébdl adddoan az illetékes szerv(ek) értesitése haladéktalan intézkedést
kivan, a munkaltatét errdl utélag koteles tajékoztatni.

A varos nevelési-oktatasi intézményeivel ugyancsak nincs irasos formaba ontott
egyuttmikodési megallapodas, de — féleg az iskolas, 6ovodas gyermekek szallitadsa
okan — a Karoly Ovoda és a Mindszenti Altalanos Iskola vezetése és a tanyagondnok
kozott rendszeres a kapcsolattartas, minden szikséges informaciordl kolcsdndsen
tajékoztatjak egymast.

A civil szervezetekkel torténé egyuttmikodésrél ugyanez mondhaté el, miutan a
varosi rang ellenére kistelepulésrél van sz0, a tanyagondnok szinte valamennyi civil
szervezet vezetdjét személyesen ismeri, egymas tajékoztatdsa, munkajanak
segitése ebben az esetben is rugalmas, hatékony.

Kiemelked6en j6 a szakmai egyuttmikodés a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi
Egyesuletével (tovabbképzések, szakmai féorumok szervezése, szakmai tanacsadas).



IV. rész

Az ellatandé célcsoport jellemzoi

A varos kultertletén a tanyai ingatlanok szoértan, viszonylag nagy tavolsagra vannak
egymastdl. Az infrastruktura igen elmaradott, a tanyavilagba egyetlen, az eléggé
leromlott allapotban Iévé maut, az un. Miasi ut vezet. Néhany tanya errél kdzvetlenul
elérhet6, azonban a tobbség csak folduton és nagyobb tavolsagbdl kozelitheté meg,
ami csapadékos, havas id6jaras esetén megneheziti a feladatok ellatasat.

Kozmuvesitettségrél szinte nem beszélhetink, néhany tanya villamositott ugyan, de
alapvetben hianyzik a vezetékes ivoviz, elektromos aram és a gaz. Kovetkezésképp
nincs a mai kor kdvetelményeinek megfeleld szennyvizelvezetés és —kezelés sem.

Olyan kereskedelmi egység, ahol a napi élethez szilkséges alapvet6 élelmiszerek,
tisztitdszerek, stb. beszerezhetdk lennének, nincs a kllteruleten.

Ezen objektiv hatranyokon tul a kultertleten él6k tobbsége szamos mas hatrannyal is
kizd. Sok az id6s, egyedulalldé személy, valamint az alacsony iskolazottsagu,
mentalis problémakkal kuzddé csalad. Sokaknal jellemzéen megjelenik az
alkoholizmus, ami végul konkrét higiénés és egészsegugyi problémakhoz vezet.

E tényekbdl kdvetkezéen fokozott védelmet igényelnek az ezekben csaladokban élé
gyermekek, esetleges veszélyeztetettséguket kiemelten szikséges figyelemmel
kisérni. Hasonléan kiemelt a célcsoporton belll az idés, egyedulallé személyek kore,
esetikben a mentalis gondozasuk fontossaga a hangsulyozandé.

V. rész

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a szolgaltatas alapelvei

A szocialis alapszolgaltatasok kozds jellemzdje, hogy a szolgaltatast igénybe vevd
személy, csalad eredeti lakokornyezetében marad, a kulonbozé okokbdl eléallt
hatranyos helyzet csdkkentése, kikiszobolése érdekében otthonaban segitendd. A
szolgaltatas altal biztositandd, hogy az érintett csalad, személy élete a megszokott
mederben (helyen és modon) folyjon tovabb, a kilsé segitség tovabbi traumat ne
okozzon.

Alapvetd szakmai cél kell legyen, hogy a szolgaltatast igénybe vevé megfelel
emberi és szakemberi segitséggel képes legyen kvazi oOnallan a hatranyai
csOkkentésére, illetve ahol ez szlikséges, az életvezetési problémai megoldasara.

E cél eléréséhez szikséges a segitséget igényl6 személy vagy csalad minél
nagyobb o6nallésaganak megtartasa, fliggéségi helyzetének minél alacsonyabb
szintre szoritdsa. Mindehhez szlkség van képességeinek, készségeinek,
helyzetének és allapotanak alapos megismerésére. Fel kell térképezni mindazon
feltételeket, amelyeket onerébdél is képes megvaldsitani, és azokat, amelyekhez



feltétlenul segitségre van szuksége. A segitség hatékonyabb lehet, ha az egyén sajat
eréforrasait is bevonjak a probléma megoldasaba.

A feladatellatas soran maradéktalanul érvényesiteni kell az ilyen szolgaltatasok
alapelveit, kulonosen: elbitélet-mentesség, az emberi méltésag tiszteletben tartasa, a
massag elfogadasa, tolerancia, tisztesseg, szaktudas, titoktartas (adatvédelem).

VL. rész

Az ellatas igénybevételének modja

A tanyagondnoki szolgaltatast igénybe veheti minden, a varos kulteruletén €16 lakos,
csalad, aki (amely) az el6z6ekben felsorolt hatrannyal kizd, és azt 6nerébdl
csoOkkenteni, kikiszobolni nem képes.

Az ellatas iranti igény bejelenthetd a Polgarmesteri Hivatal Integralt Szolgaltato
Irodajanal, az Altalanos Igazgatasi Iroda szocialis csoportjanal vagy kézvetleniil a
tanyagondnoknal. Az ellatas igénybevételére vonatkozdéan szerz6dés, megallapodas
nem készul, mind az ellatasra, mind az annak megszuntetésére iranyulé6 szandék
szoban jelezhetd.

A tanyagondnoki szolgaltatas dijmentesen vehet6 igénybe.

A tanyagondnok a feladatait alapvetbéen az igénybejelentés sorrendjében végzi,
kivéve a halaszthatatlan intézkedést igényl6 eseteket.

VIl rész

A szolgaltatasroél sz616 tajékoztatas helyi médja

A szolgaltatassal és a felmerllé problémakkal kapcsolatban tajékoztatast a
tanyagondnok, ugyfélfogadasi id6ben a Polgarmesteri Hivatal jegyz6je, az Integralt
Szolgaltatd Iroda vezetdje, valamint fogaddorajan a polgarmester ad. A tajékoztatas
alapja a vonatkozo6 jogszabalyok, a tanyagondnoki szolgalatrél szélé helyi rendelet
€s a szakmai program.

A kapcsolattartas lehetséges maodjai:

Személyesen: a tanyagondnoki szolgalattal valé kapcsolattartasra elsésorban az
igénybevételkor kertl sor, ekkor a tanyagondnok személyesen adja meg a
szukséges informaciot, tajékoztatast.

Telefonon: a tanyagondnok szamara biztositani kell a hivatalos mobil elérhetdséget,
hogy az ellatottak ily modon is tudjak jelezni igényuket.

irdsban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatott
irasban is jelezheti a fenntarténak.




A szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas fentieken tul torténhet a helyi ujsagban
(,Mindszenti Hirek”), hirdetmény vagy szorélap utjan, rendezvényeken (képvisel6-
testuleti Ulés, kdzmeghallgatas).

VIII. rész

Az ellatottak és a szolgaltatast végzok jogainak védelme

A tanyagondnoki szolgaltatast igénybe vevének joga van szocialis helyzetének,
egészségi és mentalis allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nyujthato teljes
korl ellatasra, valamint egyéni szikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan
az egyeéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kdvetelményét be
kell tartani.

A tanyagondnok a szolgalat altal biztositott szolgaltatast olyan mdédon végzi, hogy
figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevdket megilleté alkotmanyos alapjogok
maradéktalan és teljes kord tiszteletben tartasara, kilonds figyelemmel az élethez,
emberi méltosaghoz, a testi épséghez valamint a testi-lelki egészséghez vald jogra.
A tanyagondnoki szolgalat az ellatottak élethelyzetikbdl adddo szikseégleteit koteles
kielégiteni.

Az ellatast igénybe vevének joga van a szolgaltatdas muikodésével kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az ellatast igénybe vev6t megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem, kulonos tekintettel az egészségi
allapotaval, személyes kortulményeivel, jovedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével
kapcsolatos informaciokra.

Panasztételi eljaras: a szolgaltatast igénybevevé a szolgaltatas ellatasaval
kapcsolatban panasszal élhet a jegyz6 fele. A széban kozolt panaszrol
jegyz6konyvet kell felvenni. A jegyz6 a panaszt kivizsgalja és 15 napon belll dont
vagy intézkedik, melyrél irasban értesiti a panasztevét.

A jgyz6 dontése vagy intézkedése ellen a panasztevé a Képvisel6-testulethez
fordulhat.

A panasztételi eljarastol fliggetlenil a panasztevé az illetékes ellatottjogi
képvisel6hoz is fordulhat. Az aktualis ellatottjogi képvisel6 elérhetésége az Integralt
Jogvédelmi Szolgalat honlapjan (www.ijsz.hu) talalhato.

A tanyagondnoki szolgaltatast végz6 — kdzalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott
— munkavallalé szamara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddo
megbecsullést megkapja, tiszteletben tartsak emberi méltosagat és személyiségi
jogait, munkajat elismerjék, valamint a fenntarté megfeleld6 munkavégzési
korulményeket biztositson szamara.


http://www.ijsz.hu/

A tanyagondnok jogosult munkavallaloi jogainak érvényesitésére, melyre alapveten
a kozalkalmazottak jogallasardl széld torvény, valamint a Munka Torvénykonyve
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Mindszent, 2020. november 30.

Zsotér Karoly Sandor
polgarmester

Zaradék:

A tanyagondnoki szolgalat jelen szakmai programjat Mindszent Varos Polgarmestere
az ...... 12020. (X1.30.) sz. polgarmesteri hatarozataval jovahagyta.

Ezzel egyidejlleg a 79/2018. (lll. 28.) Kt. sz. hatarozattal elfogadott szakmai program
hatalyat veszti.

Mindszent, 2020. november 30.




Melléklet a Tanyagondnoki szolqalat szakmai programjahoz

Mindszenti Polgarmesteri Hivatal
Tanyagondnoki szolgalat

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Mindszent, 2020. november



l. rész

Altalanos adatok

A szolgaltatas megnevezése: Mindszenti Polgarmesteri Hivatalanak Tanyagondnoki
szolgalata.

Fenntarté: Mindszent Polgarmesteri Hivatal
Székhely: 6630 Mindszent, Kdztarsasag tér 31.

Ugyfélfogadas helye: 6630 Mindszent, Kéztarsasag tér 31.

Ugyfélfogadasi ids: hétfd 8% — 17 4raig,
szerda 8% — 15% éraig,
péntek 8% — 12% ¢raig.

A szolgalat mikodési terulete: Mindszent Varos kodzigazgatasi terulete.

A szolgalat jogallasa: Mindszenti Polgarmesteri Hivatala szervezetébe integralt,
(egyszemélyes) tanyagondnoki szolgalat.

Il. rész

Munkaltatéi jogok gyakorlasa

A tanyagondnok felett a kinevezés, felmentés és fegyelmi eljaras meginditasa
munkaltatoi jogokat a jegyz6, az egyéb munkaltatéi jogokat az integralt szolgaltatd
iroda vezetdje.

A munkaltatéi jogok gyakorlasanak soran a jelen SZMSZ rendelkezéseit (utasitas,
engedélyezés) is figyelembe kell venni.

A tanyagondnok kozvetlen iranyitasat a Polgarmesteri Hivatal Integralt Szolgaltato
Iroda vezetbje latja el. A tanyagondnok a munkajat a Polgarmesteri Hivatal
szervezetrendszerébe tagozddva latja el.



Munkarend

1. A tanyagondnok térvényes munkaideje heti 40 6ra. A feladatellatas jellegébél
adododan a tanyagondnok munkaid6 beosztasa a kdvetkezo:

Hétfo: 063030és és  11% és 13% és  15°0és 18 6ra kozott
Kedd: ogsg‘))sgas és  11% és13% és  15°0és 18 6ra kozott
Szerda: O%Z)soés és  11% és 13% és  15°0és 18 6ra kozott
Csitortok: ogzsgas és  11% és 13% és  15°0és 18 6ra kozott
Péntek: oe(a;;)soés és  11% és 13% és  15°0és 18 6ra kozott

Amennyiben Ugyfélfogadasi idében — a feladatai ellatasa miatt — a tanyagondnok
nem tartozkodik a Polgarmesteri Hivatal épuletében, ugy a szolgalattal kapcsolatos
ugyintézést (pl. igénybejelentés fogadasa, panasz jegyz6konyvezése, stb.) a
munkaltato altal erre — a munkakori leirasaba foglaltan — kijelolt tgyintézé végzi.

A tanyagondnok a Hivatal tobbi munkavallaléjahoz hasonléan a Polgarmesteri
Hivatal portajan elhelyezett jelenléti ivet koteles vezetni

2. Amennyiben az ellatandé alapfeladatok indokoljak, a tanyagondnok — kizarélag a
jegyz6 vagy a jegyzd altal felhatalmazott (irodavezetd) utasitasa alapjan — ezen
id6tartamon tul is végezheti feladatait. Tulmunka miatti ellentételezésre (szabadidé
vagy pénzbeli ellentételezés) csak az utasitas és az e szerint végzett tevékenység
pontos dokumentalasa alapjan kerulhet sor. Munkaszuneti és unnepnapokon tortend
munkavégzésre is e rendelkezést kell alkalmazni.

Ha tulmunka szikségessége merll fel, ezt a tanyagondnok legalabb 2
munkanappal elétte koteles a polgarmesternek bejelenteni, kivéve vis maior
esemeny bekovetkezése esetén.

A tanyagondnoki feladatok ellatdsa soran kizarélag a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél szold jogszabalyban, valamint a
tanyagondnoki szolgalatrol szold helyi rendeletben és a szakmai programban
meghatarozott feladatok végezheték. A feladatellatas — a tanyagondnoki szolgalat
létrehozdsanak alapveté céljaval Osszhangban — csak a  kulterUleti
intézményhianybdl, az alapvetd szolgaltatasokhoz valé hozzajutas nehézségeibdl
adodo hatranyok csokkentését, kikiiszobolését szolgalhatja. Az Onkormanyzat
gazdasagi teljesitbképességét és azt a tényt figyelembe véve, hogy a szolgaltatas
kozpénz felhasznalasaval valosul meg, e téritésmentes szolgaltatassal a kulterlleti
lakossag — azonos igény kielégitését tekintve — nem kerulhet elénydsebb helyzetbe a
belterlleten él6knél.



Helyettesités rendje

A tanyagondnok helyettesitésérél szabadsag, tappénz, egyéb tartés tavollét (pl.
tovabbképzés) idején minden esetben a jegyz6 dont.

A helyettesitést megfeleléen dokumentalni kell (kulondsen: menetlevél-tomb,
tanyagondnoki gépjarmi okmanyai, inditdkulcs atadasa, kilométeréra allasa,
Uzemanyag-elszamolas). A tanyagondnoki tevékenységnaplot a helyettesités ideje
alatt a helyettes koteles vezetni.

Szabadsag igénybevételének rendje

A tanyagondnok az 5 munkanapot meghaladé szabadsag engedélyezése iranti
igényeét — a jegyz6 utjan — legalabb 15 nappal a szabadsag varhaté megkezdése el6tt
koteles bejelenteni a polgarmesternek.

Az ennél révidebb id6étartamu szabadsag iranti igényét koteles ugy bejelenteni, hogy
a munkaltatd a megfelel6 helyettesitésrél gondoskodni tudjon, valamint, hogy a
helyettesités dokumentalasa idben megtorténhessen.

Mindszent, 2020. november 30.

Zsoétér Karoly Sandor
polgarmester

Zaradék:

A tanyagondnoki szolgalat jelen Szervezeti és Mikddési Szabalyzatat Mindszent
Véaros Polgarmestere a(z) ........ /2020.(XI. 30.) sz. polgarmesteri hatarozataval
elfogadta.

Ezzel egyidejileg a 79/2018. (lll. 28.) Kt. sz. hatarozattal elfogadott Szabalyzat
hatalyat veszti.

Mindszent, 2020. november 25.




............ /2020. (X1.30.) sz. polgarmesteri hatarozat

Targy: Tanyagondnoki szolgalat szakmai programjanak médositasa

Hatarozati javaslat

A 478/2020. (XI1.3.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel, a
katasztréfavédelemrol €s a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolo 2011.
évi CXXVIIL torvény (Katv.) 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan ugy
hatarozok, hogy a Mindszenti Polgarmesteri Hivatal altal kozvetleniil biztositott
tanyagondnoki szolgalat Szakmai programjat, valamint az ennek mellékletét képezd
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot 2021. januar 1. napi hatallyal jovahagyom.

Hatarido: 2021. januar I.

Felelés: jegyz6

Errol a hatarozatrol értesitést kap:

- Dr. Végh Ibolya jegyz6

- Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsag elnoke

- Egészségiigyi, Szocialis és Egyhaziigyi Bizottsag elndke
- Polgarmesteri Hivatal Integralt Szolgaltat6 Iroda

- Polgarmesteri Hivatal Jogi Iroda

K.m.f.

Zsotér Karoly Sandor
polgarmester



