Hazhoz meré lomtalanitas

Tisztelt Ugyfeltnk!

Az FBH-NP Kozszolgéltatd Nonprofit KFT. az ebz6 években mar megszokottoed
Utemezett, telepulés egész terlletére vonatkozdnamhatarozott napon tortetomtalanitas
helyett, (tovabbra is évente 1 alkalommal) az ilagdlajdonossal egyedilegéet egyeztetett
idépontban, annak megrendelését kéeata haztartasban keletkezett lom (feleslegessé val
hasznalati targyakat, eszktzoket, butorokat) haoidérd elszallitasat kivanja biztositani a
szolgaltatd. Ezéaltal megtortéenik a szolgaltatasnsmialanak magasabb szintre emelése,
hiszen minden telepulésendélakos maga valaszthatja meg a szamara legmeiiiblel
idépontot.

A 2016-0s évben a lomtalanitastrcius 15. és junius 15k6zotti iddszakban kérheti az
ugyfél ebzetes egyeztetést koven.

Az ugyféllomtalanitasi igényéta +36-20-246-3223 telefonszamdndja jelezni az FBH-NP
Kbzszolgaltatd Nonprofit Kft. munkatarsa felé. Agyeztetés folyaman szikség lesz az
ugyfél partnerazonositdé szamara, mely a szamlantatdditaté. A lom elszéllitAsanak
feltétele, hogy az tgyfélnek dijhatraléka ne legyen!

A lomtalanitas folyamata:
1. az ugyfél a megadott telefonszamon egyezteti adétan kért elszallitasidgontot az
FBH-NP Koézszolgaltatd NonprofitKft. munkatarsaval.
2. az ebre egyeztetett ishontban az tgyfél kihelyezi az ingatlan elé a lohatuékot.
3. az FBH-NP Kozszolgaltatd NonprofitKft. szallitd paive az egyeztetett napon
elszéllitja azt.

Lomtalanitas keretében elszallithatdé hulladékok a @&rabban megszokottak szerintPl.
feleslegessé valt hasznalati targyak, eszkdzokortkit A nagydarabos lom (pl. butor)
kivételével a kisebb méiret anyagok a hatékonyabb elszéllitAs és szétszérodas
megakadalyozasa érdekében kizarélag bezsakohegddie kertilnek elszallitasra.

Nem tartoznak a lomtalanitds kérébeigy nem kertlnek elszallitasra:
- gally, salak, tragya, szalma, egyéb noévényi éstiaHlalladék, épitési, bontasi
hulladék, egyéb mégazdasagi, ipari hulladék;
- elektromos, elektronikai készulékek (pl. TV-keskiilditogep...);
- veszélyes hulladékok, gumiabroncs;
- heti szemétszallitas korébe tartoz6 haztartasianviat gazdalkoddi-vallalkozoi
tevékenységhl szarmazd hulladék.

Tisztelettel:

FBH-NP Ko6zszolgéltatd Nonprofit KFT



